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2016年国考面试热点：“毒保姆”事件

背景介绍：

2015年12月，媒体披露毒保姆何天带为提前拿到月薪毒杀老人，且在之前两年内由于同样原因杀害十个老人。该事件引起全国轰动。同时又曝出另外一个毒保姆陈宇萍，作案事件时间更长，涉案可能更多。这两个“毒保姆”来自相近的地区、在同一片家政公司上岗、作案时间相近、作案方式高度雷同，看起来，这并不是特殊个案。

而遇害老人的报案率之低，也十分耐人寻味。在调查中发现，这些雇主的共同点非常多。首先，他们多为患病老人，需要照顾。但实际上又远不至于有死亡风险，有些仅仅是腿脚不便;其次，雇主死亡都极其突然，由保姆通知，甚至保姆还阻止施救;其三，保姆到家的时间往往只有两三天，甚至有的几个小时、十几个小时，雇主就忽然死亡;其四，保姆到家前先提“行规”，“行规是做一两天也要按一个月的费用来收取”;第五，保姆觊觎老人身边财物，而这些钱财，连子女也不一定知道。

命题预测：

综合分析题目——对于毒保姆连环杀害老人的事件，你有什么看法?

参考解析：

对于这道题目，很多人往往会去谴责毒保姆的丧心病狂和道德的沦丧，但其实，我们应该关注的是家政市场的监管不善及养老机制的不健全。

首先是家政市场的监管不善。两个保姆来自同一家家政公司，家政公司本应对保姆的道德素质、服务水平进行最基本的监督和把关，再不济也至少应该对保姆的信息和服务情况做到详细的记录。但事实上以保姆何天带为例，两年内杀害了10个老人，如此频繁更换服务对象，家政公司居然听之任之，没有引起任何的警惕。这反应出家政公司管理的混乱，也折射出政府对于家政市场的监管不力，对于家政公司的管理存在着门槛低、问责少、责任落实不到位等情况。

其次是养老机制不健全。中国已经进入老龄化社会，养老问题已经越来越成为当前社会的一个重要的问题和矛盾。目前我们有家庭养老、养老院养老、社区养老三种模式，但三种模式都有其自身的问题，例如近年发生的养老院失火事件、虐待老人事件等。包括本文中的毒保姆杀人事件，都是当前老龄化问题和养老机制不健全背景下的缩影。

我们发现这些离奇死亡的老人的家人反应也非常迟钝。老人没有征兆的情况下忽然死亡，但他们却不报案、不急救、不要求解剖。实际上，这些保姆作案方式很简陋，有的是像灌小孩一样灌毒药(供词)，有的是用毒鼠强，有的是用手掐死;但凡稍为认真一点，都能发现疑点。但愣是在她们已作案可能超过十起才有人报警。从一些家庭得知消息的震惊来看，他们只是比较粗心、不够关心老人而已，但恰恰是这种“不够关心”，纵容了这起悲剧的发生。

所以，要想真正杜绝这类事件的发生，需要全社会的共同努力。首先是整治家政市场的乱象，提高家政公司和保姆行业的入行门槛，尤其是对于家政公司要考核其资质，建立责任制和污点制，对于保姆出现问题的追究家政公司的责任，督促其做好管理。

其次是加快社区养老机制的建设，完善社区职能，提高社会服务的数量和质量，对于社区内的老人做好登记和日常服务，对于老人的问题和要求及时解决，对于老人的异常及时发现。

最后，作为儿女也要多关心老人，多花些时间了解和陪伴老人，政府也应该加强社会宣传，鼓励和弘扬孝道。
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